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І МАКРОЕКОНОМІЧНИЙ АНАЛІЗ 

SOCIAL CAPITAL AS A DRIVER OF CHANGE MANAGEMENT  
FOR ENSURING INCLUSIVE ECONOMIC DEVELOPMENT:  

A THEORETICAL-METHODOLOGICAL  
AND MACROECONOMIC ANALYSIS

Анотація. Стаття присвячена дослідженню теоретико-методологічних основ формування соціального капіталу як 
чинника інклюзивного економічного розвитку, макроекономічної стабільності та управління суспільними змінами. 
Дослідження проведено із застосуванням інституційно-еволюційного, біхевіористського, компаративного, логіко-іс-
торичного методологічних підходів тощо. Запропоновано авторські визначення та періодизацію розвитку соціального 
капіталу. Удосконалено типологізацію соціального капіталу та охарактеризовано його роль в управлінні соціально-
економічними змінами, у забезпеченні належної якості життя, ефективності публічного управління тощо. Системати-
зовано інструменти оцінювання та індикатори впливу соціального капіталу на економічний розвиток. Запропоновано 
методологію системного дослідження соціального капіталу як метаінституту інклюзивного економічного розвитку.

Ключові слова: соціальний капітал, інклюзивний економічний розвиток, управління змінами, макроекономічний 
аналіз, методологія, якість життя.

Summary. The article is devoted to the study of the theoretical and methodological foundations of the development of 
social capital as a driver of change to ensure inclusive economic development, quality of life, and macroeconomic stability. 
The research applies institutional-evolutionary, behavioral, comparative, and logical-historical methodological approaches, as 
well as structural-functional and macroeconomic analysis. It was found that the concept of social capital is relatively new, with 
its foundations established in the 1970s–1990s. The author proposes a definition of social capital as an institution constituted 
by informal sub-institutions (shared values, embedded social norms, and trust) and formal sub-institutions (network ties 
and patterns of social structure), which determine the nature and models of economic interaction through changes in market 
structures, mechanisms of consolidation and resource allocation, transaction costs, etc. The integrated application of Veblen–
Ayres dichotomy, the concept of dynamic economic development and Schumpeter’s “creative destruction,” as well as Rogers’ 
diffusion of innovations, made it possible to conclude that social capital is an institution creating both opportunities and barriers 
for economic activity and capable of generating new institutions (including economic ones). This provides grounds to consider 
social capital as a meta-institution setting framework conditions for the emergence, development, and transformation of other 
institutions, shaping behavioral models of economic actors, and influencing change management, quality of life, inclusive 
economic development, and macroeconomic stability. The typology of social capital has been improved by distinguishing 
between horizontal and vertical social capital, each of which may be closed or open. Its role in managing socio-economic 
changes, ensuring quality of life, and improving public governance is characterized. Tools for evaluation and indicators of the 
impact of social capital on economic development are systematized. 

Keywords: social capital, inclusive economic development, change management, macroeconomic analysis, methodology, 
quality of life.

Постановка проблеми. У сучасних умовах 
глобальних трансформацій дедалі більшого зна-
чення набуває пошук ефективних інститутів, здат-
них забезпечити сталість економічних систем та 
інклюзивний характер їх розвитку. Одним із таких 
інститутів є соціальний капітал, який формує 
довіру, кооперацію та мережеві взаємодії між еко-

номічними агентами. Його вплив поширюється 
не лише на мікрорівень господарської діяльності, 
але й на макроекономічні процеси, що зумовлює 
необхідність комплексного дослідження його ролі 
в економічному розвитку. Водночас у науковій 
літературі існує низка дискусійних підходів щодо 
визначення сутності соціального капіталу, його 
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економічних функцій та механізмів впливу на 
управління змінами. Особливої актуальності це 
питання набуває в контексті забезпечення інклю-
зивного економічного розвитку та підвищення 
якості життя населення. Теоретико-методоло-
гічний та макроекономічний аналіз соціального 
капіталу дозволяє обґрунтувати напрями його 
ефективного використання як драйвера трансфор-
маційних процесів. Таким чином, дослідження 
соціального капіталу як метаінституту є важли-
вим для формування стратегій розвитку, орієнто-
ваних на інклюзивність, стійкість і довгострокову 
ефективність економіки.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Концепція соціального капіталу активно розро-
бляється з останньої третини ХХ ст. і має міждис-
циплінарний характер. Дослідження соціального 
капіталу започаткували П. Бурдьє [10], Дж. Коул-
ман [11], Р. Патнем [14], Ф. Фукуяма [13] та ін., 
хоча загальнометодологічне підґрунтя для появи 
теорії соціального капіталу було закладене ще 
в роботах А. Сміта, М. Вебера, М. Тугана-Бара-
новського, Р. Аксельрода, М. Олсона та ін. 

Серед українських дослідників окремих 
аспектів розвитку соціального капіталу відомі 
праці З. Галушки [1], Т. Заяць [4], О. Петроє [6], 
А. Ревко [7], Н. Супрун [15] та ін. Однак залиша-
ються невирішеними завдання щодо критеріаль-
них ознак, типологізації, інституційної природи, 
закономірностей, національної специфіки розви-
тку соціального капіталу та зміни його економіч-
ної ролі в сучасних умовах, що й обумовило вибір 
теми й завдань наукового дослідження.

Метою статті є аналіз теоретико-методоло-
гічних засад розвитку соціального капіталу як 
драйвера соціально-економічних змін для забез-
печення інклюзивного економічного розвитку. 
До основних завдань дослідження належать роз-
криття економічного та інституційного змісту 
соціального капіталу як ресурсу в управлінні змі-
нами в економічній системі та суспільстві загалом, 
виокремлення найбільш релевантних індикаторів 
вимірювання соціального капіталу та його еконо-
мічних ефектів (у тому числі макроекономічних), 
дослідження еволюції наукових поглядів на роль 
соціального капіталу в системі економічних від-
носин тощо.

Виклад основного матеріалу дослідження. 
Концепція соціального капіталу є відносно 
новою – її основи закладені в 1970–1990-х роках. 
Проте поняття “соціальний капітал” та дослі-
дження окремих аспектів соціально-економіч-
них процесів, які нині пов’язуємо з його функ-
ціонуванням, з’явилися значно раніше. На нашу 
думку, теоретичні підвалини для появи концеп-
ції соціального капіталу були закладені в працях 
А. Сміта, М. Вебера, М. Тугана-Барановського, 
Р. Коуза, К. Ерроу, Дж. Б’юкенена, М. Олсона 

та ін., де досліджено проблеми колективної вза-
ємодії, суспільного вибору, теорія груп тощо 
[2, с. 38-62]. На основі дослідження еволюції 
наукових поглядів на роль соціального капіталу 
в економіці запропоновано авторську періодиза-
цію розвитку такого концепту в економічній тео-
рії: 1) XVIII ст. – до 1970-х років пов’язаний із 
дослідженнями А.  Сміта, І.  Бентама, Т. Гоббса, 
М. Вебера, А. Токвіля, М. Туган-Барановського, 
Л. Ханіфана та ін. – формування загальних науко-
вих уявлень про важливість групової взаємодії та 
кооперації для забезпечення економічного розви-
тку; 2) 1970–1980-ті роки (Ґ. Беккер, Й. Бен-Порат, 
Р. Берт, П. Бурдьє, М. Ґрановеттер, Дж. Коулман, 
Г.  Лоурі ін.) – початок вивчення економічного 
потенціалу соціального капіталу на мікрорівні; 
3) 1990-ті роки – початок ХХІ ст. – розширення 
рамок дослідження економічних наслідків форму-
вання соціального капіталу з мікро- до мезо- та 
макрорівнів (С. Боулз, Ф. Кіфер, С. Нек, Р. Патнем, 
А. Сен, Ф. Фукуяма та ін.); 4) початок ХХІ ст. – до 
сьогодні – розвиток практико-орієнтованих дослі-
джень економічної віддачі соціального капіталу 
(О. Балакірєва, М. Вулкок, В. Звонар, Д. Нараян, 
Е. Остром, О. Петроє, Л. Прітчет, Н. Супрун та ін.). 

На нашу думку, соціальний капітал – інсти-
тут, який конституюється неформальними (спіль-
ними цінностями, укоріненими соціальними нор-
мами та довірою) і формальними (мережевими 
зв’язками та моделями соціальної структури) 
субінститутами та детермінує характер і моделі 
економічної взаємодії через зміну структури рин-
ків, механізмів консолідації та розподілу ресурсів, 
розміру та видів трансакційних витрат тощо [3]. 

На підставі комплексного застосування кон-
цепцій дихотомії Веблена–Ейрса, динамічного 
економічного розвитку та “творчого руйнування” 
Й. Шумпетера [8], дифузії інновацій Е. Роджерса 
можна зробити висновок, що соціальний капі-
тал є інститутом, що створює як можливості, так 
і бар’єри для включення економічної активності 
суб’єктів господарювання та здатний створювати 
нові інститути (у т. ч. й економічні). Це дає під-
стави розглядати соціальний капітал як метаін-
ститут, який задає рамкові умови для виникнення, 
розвитку та трансформації інших інститутів, обу-
мовлює зміну поведінкових моделей суб’єктів 
господарювання, що впливають на якість еконо-
мічного розвитку.

Соціальний капітал має дуальну природу, 
оскільки водночас є як чинником (ресурсом), так 
і результатом (ціллю) економічних перетворень 
[5], що дає змогу виявити причини та наслідки 
формування позитивних і негативних поведінко-
вих патернів та економічних ефектів, які виника-
ють у процесі його розвитку. 

Основними критеріальними ознаками соці-
ального капіталу як економічного ресурсу є те, 
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що він: 1) це капітальний актив, який генеру-
ється та активується через соціальну взаємодію,  
2) створює економічну та соціальну додану вар-
тість, 3) за умови активності соціальних мереж 
може забезпечувати отримання вигод еконо-
мічним агентам [6], 4) під час економічного 
кругообігу вартість активу не зменшується, 
а навпаки – зростає, 5)  має мультиплікативний 
вплив на ефективність використання інших ресур-
сів, 6) реалізується в таких економічних фор-
мах як кооперативи, корпорації, громади та інші 
спільноти через мережеву взаємодію, за допомо-
гою якої відкривається доступ до їхніх активів, 
7) передбачає необхідність інвестування грошей, 
часу чи інших ресурсів з метою отримання вигоди 
в грошовій (дохід) чи негрошовій (інформація, 
додаткова послуга, ґудвіл, влада, репутація тощо) 
формах у майбутньому періоді, 8) є економічно 
ефективним у національній економіці за умови 
реалізації його як суспільного, а не клубного блага  
тощо [3, с. 10].

У науковій літературі соціальний капітал типо-
логізується по-різному [4-5]. Зокрема, виокрем-
люється горизонтальний і вертикальний, кожен 
із яких може мати закритий чи відкритий харак-
тер. Закритий горизонтальний соціальний капі-
тал формується в невеликих групах економічних 
агентів, об’єднаних спільними цінностями, харак-
теризується вузьким “радіусом” довіри, сильними 
й гомогенними мережевими зв’язками, доступ 
до участі та ресурсів яких обмежений. Він пере-
важно генерується на рівні сім’ї, етнічної чи про-
фесійної групи, де поділяють спільні соціальні 
норми та цінності. Кількісна перевага такого 
типу соціального капіталу в господарській сис-
темі може перешкоджати її економічному розви-
тку через консервацію суспільно неефективних 
моделей економічної поведінки, які сприяють 
формуванню малих і соціально ізольованих груп 
економічних агентів (т. зв. груп Олсона). Метою 
останніх є максимізація добробуту окремих чле-
нів та групи загалом, у тому числі й за рахунок 
зменшення добробуту інших членів суспільства.

У контексті економічного розвитку більш 
ефективною є модель соціальної взаємодії, у якій 
переважає відкритий горизонтальний соціаль-
ний капітал [9], що зумовлює суттєве зменшення 
трансакційних витрат, асиметрії інформації, про-
явів опортунізму, і, відповідно, знижує бар’єри 
доступу до ресурсів, створює сприятливе інсти-
туційне середовище для появи нових форм 
економічної взаємодії, що мають вирішальне 
значення для забезпечення ефективного господа-
рювання. Такий тип соціального капіталу сприяє 
виникненню т. зв. груп Патнема [14], що харак-
теризуються високим рівнем інклюзивності та 
схильністю до кооперації дій і ресурсів у рамках 
широких суспільних коаліцій, діяльність яких 

генерує суспільні блага та підвищує рівень сус-
пільного добробуту. 

Аналіз історичної ґенези форм реалізації інсти-
туту соціального капіталу (від толок, ремісничих 
цехів, профспілок, кооперативів до організацій-
ного структурування громадянського суспільства 
й нових форм, які виникають в умовах цифрові-
зації економіки) уможливив розкриття закономір-
ностей розвитку інституту соціального капіталу, 
що полягають у диверсифікації в процесі інсти-
туційної еволюції його традиційних економічних 
форм та їх заміщенні інноваційними формами 
економічної взаємодії, а також висновок про бага-
торівневість інституту соціального капіталу та 
необхідність його дослідження на мікро- (сім’я, 
етнічна група, професійна спільнота тощо), мезо- 
(територіальна громада) та макрорівнях (грома-
дянське суспільство).

Макроекономічна та суспільна ефективність 
функціонування інституційних форм реалізації 
горизонтального соціального капіталу значною 
мірою залежить від характеру їх взаємодії з дер-
жавними інституціями та рівня довіри до них. 
Високий рівень довіри до влади зумовлює більш 
системні комунікації та розбудову сильних вер-
тикальних зв’язків між мережевими структу-
рами громадянського суспільства та ієрархічними 
структурами державного управління, на основі 
яких формується вертикальний соціальний капі-
тал. На нашу думку, за критерієм оптимальності 
для державного управління більш ефективним 
є вертикальний, тоді як для суспільної взаємодії – 
горизонтальний соціальний капітал. Існує взає-
мовплив розвитку горизонтального й вертикаль-
ного соціальних капіталів, між якими виникають 
відцентрові та доцентрові сили, унаслідок чого 
в ієрархічних структурах можуть поширюватися 
принципи відкритості, прозорості, підзвітності, 
притаманні горизонтальним мережевим струк-
турам, а в горизонтальних – навпаки – ієрархії, 
закритості тощо [3, с. 10-11].

Найбільш дискусійним методологічним під-
ходом у сфері економічного аналізу інституту 
соціального капіталу є вимірювання економіч-
ного потенціалу його складових та зумовлених 
ним економічних ефектів [16]. Спираючись на 
теоретичні дослідження вітчизняних, іноземних 
науковців та емпіричний досвід використання різ-
них методик оцінювання рівня соціального капі-
талу в процесі розроблення економічної політики 
в країнах, які започаткували його вимірювання 
на практиці (Австралії, Великій Британії, Канаді, 
Новій Зеландії) [12], систематизовано найбільш 
релевантні інструменти оцінювання та індика-
тори впливу соціального капіталу на економічний 
розвиток, що ґрунтуються на кількісно-якісному 
вимірюванні економічного потенціалу складо-
вих інституту соціального капіталу та економіч-
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них ефектів, які вони створюють, а саме: 1) рівні 
міжособистісної, загальної, інституційної довіри 
(на основі методології Всесвітнього дослідження 
цінностей (WVS), Дослідження європейських 
цінностей (EVS), Барометра довіри Едельмана, 
міжнародних індексів глобальної конкуренто-
спроможності, процвітання та ін.); 2) масштаб, 
щільність, якість розвитку мереж через аналіз 
соціальної (розвиток сімейних зв’язків, добро-
сусідства, соціальної ізоляції, розподіл вільного 
часу, участь у профспілках та інших організаціях 
тощо) та громадянської (активність у партіях, 
голосуванні, кількість громадських організа-
цій, петицій тощо) участі (на основі методології 
досліджень Інституту Ґеллапа, Євробарометра, 
міжнародних індексів соціального розвитку, бла-
годійності, якості життя, щастя, стабільності гро-
мадянського суспільства та ін.); 3) характеру, рівня 
поширення соціальних норм і цінностей через 
оцінювання вкорінених продуктивних (особис-
тої відповідальності, толерантності, патріотизму, 
кооперації, взаємодопомоги, солідарності тощо) 
та деструктивних (соціальної девіантності, нігі-
лізму, патерналізму, хабарництва тощо) соціаль-
них норм. Такий аналіз дозволяє визначити слабкі 
(weaknesses) і сильні (strengths) сторони, потен-
ційні можливості (opportunities) й загрози (threats) 
використання інституту соціального капіталу як 
економічного ресурсу, особливості поведінкових 
та економічних ефектів, які виникають унаслідок 
їх розвитку, та сприяти виробленню відповідної 
економічної політики, спрямованої на блокування 
негативних і посилення позитивних впливів на 
розбудову соціального капіталу. Важливо розкри-
вати методологічні засади оцінювання економіч-
ного потенціалу інституту соціального капіталу 
за допомогою аналізу взаємозв’язку між його 
складовими та динамікою створення суб’єктів 
підприємницької діяльності, ВВП на душу насе-
лення, структурою поточних видатків державного 
бюджету, обсягом інвестицій тощо. Такий підхід 
дозволяє виявити інституційні перешкоди для 
розвитку національної економіки та визначити 
складові соціального капіталу, які варто мульти-
плікувати в соціумі.

До основних функцій та параметрів вимі-
рювання соціального капіталу, можна віднести 
забезпечення відтворення людського капіталу, 
симетричного доступу до ресурсів, розширення 
економічної свободи й форм економічної актив-
ності суб’єктів господарювання, підвищення 

якості соціального контролю за діяльністю дер-
жавних інституцій, консолідацію населення та 
ін. Параметрами його економічної ефективності 
можна вважати скорочення трансакційних витрат, 
оптимізацію використання ресурсів, появу нових 
економічних можливостей і форм економічної 
активності, підвищення ефективності державних 
інститутів, що дозволяють оцінити економіч-
ний потенціал інституту соціального капіталу та 
визначити його вплив на економічний розвиток.

Висновки. Отже, за економічним змістом 
соціальний капітал є важливим економічним 
ресурсом, який генерується й активується через 
соціальну взаємодію, має іманентні властивості 
зростати в процесі економічного кругообігу, ство-
рювати економічну та соціальну додану вартість, 
забезпечувати економічним агентам отримання 
вигод, підвищувати ефективність використання 
інших факторів виробництва. Його розвиток 
безпосередньо пов’язаний із завданнями забез-
печення інклюзивного економічного розвитку, 
підвищення якості життя населення та форму-
вання передумов макроекономічної стабільності. 
Залежно від характеру організації, щільності соці-
альних мереж, рівня довіри між їх учасниками 
соціальний капітал поділяється на відкритий та 
закритий, горизонтальний та вертикальний, які 
взаємодіють між собою та набувають властивос-
тей інших типів. Він є економічно ефективним 
за умови реалізації як суспільного, а не клубного 
блага, і при цьому виконує подвійну роль: висту-
пає одночасно чинником (ресурсом) і результатом 
(ціллю) економічного розвитку. До основних еко-
номічних функцій соціального капіталу належать 
забезпечення симетричного доступу до ринкових 
можливостей і ресурсів, розширення економічної 
свободи та форм економічної активності суб’єктів 
господарювання, зниження проявів опортунізму, 
асиметрії інформації та трансакційних витрат. 
Це створює умови для узгодження економічних 
інтересів, підвищення економічної ефективності 
та результативності господарювання, а також 
сприяє формуванню інституційних засад управ-
ління змінами в економічній системі. Запропо-
нована методологія дослідження соціального 
капіталу як метаінституту дозволяє комплексно 
оцінювати його вплив на інклюзивний економіч-
ний розвиток, якість життя населення та макро-
економічну стійкість, що може бути використано 
в наступних дослідження розвитку соціального 
капіталу та його окремих складових.
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